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Ogolne Warunki Sprzedazy

AGRO-POLI Sp. z o.0.

§1. Postanowienia ogdlne
1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej ,OWS") okreslajg prawa i obowigzki
stron umow sprzedazy i dostawy towardw oraz ustug, ktérych sprzedawcyg jest
AGRO-POLI Sp. z 0.0. z siedzibg w Strézy Kolonii 23-206 przy ul. Brzozowej 4.
NIP 715-13-27-731, REGON 110137254 (dalej: ,Sprzedajacy”).
2. OWS majq zastosowanie, gdy Kupujacym jest przedsiebiorca krajowy lub
przedsiebiorca zagraniczny. OWS stanowig integralng cze$¢ umow dotyczacych
Sprzedazy Produktéw niezaleznie od tego, czy Sprzedajacy wytwarza towary
samodzielnie, czy tez nabywa je od innych dostawcéw z lub bez dalszego
przetwarzania.
3. Wszelkiego rodzaju oswiadczenia, dotyczace zmiany w szczegdlnosci termindw,
upomnien, oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, wymagajq dla swej waznosci
formy pisemne;j.
4. Niniejsze OWS stanowig integralng cze$¢ umow sprzedazy zawieranych przez
Sprzedajacego z Kupujacym.
5. Indywidualne umowy z Kupujgacym (w tym umowy zabezpieczajgce, wszelkie
uzupetnienia i zmiany) majq pierwszenstwo przed niniejszymi OWS, o ile majg
forme pisemna.
6. Niniejsze OWS sg nadrzedne i wytaczajg stosowanie innych wzorcéw umownych
Kupujacego (ogdlne warunki umowy, warunki sprzedazy, wzory umowy,
regulaminy itp.).
7. Niniejsze OWS sg publikowane na stronie internetowej Sprzedajacego:
www.agropoli.com.pl

§2. Definicje
Okreslenia uzyte w niniejszych Ogdélnych Warunkach Sprzedazy oznaczajq:
1. Sprzedajacy - AGRO-POLI Sp. z o0.0. z siedzibg w Strézy Kolonii 23-206 przy
ul. Brzozowej 4, NIP 715-13-27-731, REGON 110137254.
2. Kupujacy - przedsiebiorca krajowy i zagraniczny (osoba prawna, jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej oraz osoba fizyczna
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczy).



3. Termin pfatnosci - dzien, w ktéorym nalezno$¢ za Produkt zostaje uznana na
konto Sprzedajacego.

4. Produkty - towary i ustugi, ktéore majg by¢ sprzedane na podstawie umowy
sprzedazy, zawartej pomiedzy Sprzedajacym a Kupujgcym.

5. Warunki techniczne - dokumenty zawierajgce parametry techniczne produktow
oferowanych przez Sprzedajacego.

6. TDS - Karta Techniczna (z ang. Technical Data Sheet, tzw. TDS) jest
dokumentem informacyjnym, ktéry zawiera przede wszystkim parametry
techniczne danego produktu.

7. Incoterms - zbidér formut handlowych, okreslajacych warunki sprzedazy. Reguty
te dzielg koszty i odpowiedzialno$¢ pomiedzy Kupujacego i Sprzedajacego oraz
odzwierciedlajg rodzaj uzgodnionego transportu.

8. Oferta — oSwiadczenie woli zawarcia umowy, ktdre okresla istotne postanowienia
tej umowy wedtug k.c.

9. Zamowienie - zlecenie zakupu Produktéw ziozone przez Kupujacego ustnie lub
na piSmie, dostarczone osobiscie, listownie, kurierem, telefonicznie lub e-mailem,
zawierajqce co najmniej: dane Kupujacego niezbedne do wystawienia faktury VAT,
nazwe zamawianego produktu, ilos¢, termin realizacji oraz warunki dostawy,
zgodnie z oferta.

10. Potwierdzenie — pisemne (wystane e-mailem, sms badz faxem) oswiadczenie
Sprzedajacego o przyjeciu zamoéwienia, ztozone Kupujagcemu wraz z zatgczonymi
warunkami technicznymi lub TDS oraz okresleniem co najmniej: danych
Kupujacego, niezbednych do wystawienia faktury VAT, nazwy zamawianego
produktu, ilosci, ceny, terminu realizacji, warunkéw ptatnosci oraz dostawy,
zgodnie z oferta.

§3. Zawarcie umowy
1. Informacje dotyczace towardw i ustug, ktérych sprzedawcg jest Sprzedajacy
(dalej: ,Produkty”) przedstawione w katalogach, folderach, broszurach itp.,
a takze zamieszczone na stronie internetowej Sprzedajacego majq jedynie
charakter reklamowy i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu
cywilnego.
2. Kupujacy moze sktada¢ zamdwienia pisemnie badz ustnie.
3. Sprzedajacy sktada Kupujacemu potwierdzenie zamdéwienia w formie pisemnej
(e-mailem, sms lub faxem).
4. Umowa pomiedzy Sprzedajacym a Kupujgcym zostaje zawarta w chwili
otrzymania zaakceptowanego potwierdzenia zamdwienia przedtozonego przez
Sprzedajacego.
5. W przypadku rozbieznosci pomiedzy zamdwieniem ztozonym przez Kupujgcego
a Oferta Sprzedajacego, wigzace jest Potwierdzenie zamodwienia, ktére jest
przedstawione Kupujgcemu przez Sprzedajacego, a nastepnie zaakceptowane
przez Kupujgcego.
6. Jezeli zamdwienie dotyczy wczesniej przedstawionej oferty (pisemnie badz
ustnie) na prosbe Kupujacego, konieczne jest umieszczenie na zamowieniu daty



tej oferty. W razie niepowotania sie na date oferty, Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne niezgodnosci cenowe na fakturze VAT, brak
dostepnosci Produktu, jak réwniez niezgodnosci w szczegdlnych parametrach
Produktu, okreslonych w pierwotnym zamowieniu.
7. Anulowanie zamowienia przez Kupujacego jest dopuszczalne tylko
w wyjatkowych sytuacjach, po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkow
anulowania zamowienia ze Sprzedajacym. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do
obcigzenia Kupujacego rzeczywistymi kosztami, ktére powstaty do momentu
anulacji — nie wiekszymi niz wartos¢ zamowienia.

§4. Cena i ptatnos¢
1. Cena za Produkt bedacy przedmiotem umowy sprzedazy bedzie kazdorazowo
okreslana w ofercie lub umowie sprzedazy.
2. Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty faktury w terminie wynikajacym
z wystawianej przez Sprzedajacego faktury VAT.
3. Termin i forma ptatnosci uzgadniane sg dla kazdego Kupujacego indywidualnie.
4. Zaptata ceny dokonywana jest w formie przelewu na rachunek bankowy
wskazany przez Sprzedajacego w fakturze VAT, fakturze pro forma, potwierdzeniu
zamowienia.
5. Zaptata uznana jest za dokonang z chwilg wptywu s$rodkdédw na rachunek
bankowy Sprzedajacego.
6. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do podwyzszenia ceny w razie, gdy po
zawarciu umowy wystapig przestanki o charakterze obiektywnym, uzasadniajqce
podwyzszenie ceny Produktu, na ktdore Sprzedajacy nie miat wptywu, takie jak np.
zmiany cen energii, surowcow, stawek podatku od towaru, itp.
7. Ceny podawane przez Sprzedajgcego sg cenami netto i zostang podwyzszone
o nalezny podatek od towardéw i ustug w wysokosci oraz z zgodnie z wymaganiami
przewidzianymi w obowigzujgcych przepisach prawa.
8. Nieuregulowanie naleznosci w terminie okreslonym na fakturze sprzedazy
upowazni Sprzedajacego do przerwania dostaw Produktow i wstrzymania realizacji
juz przyjetych zaméwien.
9. Sprzedajacy moze uzalezni¢ wykonanie nowego zamowienia ztozonego przez
Kupujacego, ktéry zalega z ptatnosciami lub opfaca faktury nieterminowo od
wpftaty zaliczki na poczet nowego zamédwienia Kupujacego.
10. W razie opdznienia z zaptatg Sprzedajacemu nalezg sie odsetki ustawowe za
opdznienie w transakcjach handlowych, o ile inna wysokos$¢ odsetek nie zostanie
okreslona w umowie.
11. Wniesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku dokonania ptatnosci
za Produkty w ustalonym terminie.
12. Sprzedajacy zastrzega sobie wiasnos¢ sprzedanego i dostarczonego Produktu,
az do uiszczenia zaptaty. Przeniesienie witasnosci Produktu na Kupujacego
nastepuje pod warunkiem uiszczenia petnej kwoty naleznosci. Kupujacy do czasu
catkowitej spfaty naleznosci za pobrany Produkt obowigzany jest do ponoszenia
odpowiedzialnosci za jego ilos¢ i jakos¢. W przypadku zaistnienia jakiejkolwiek
szkody Kupujacy obowigzany bedzie do jej naprawienia.



§5. Dostawa i transport Produktow
1. Dostawa Produktow zostanie zrealizowana w przewidywanym terminie
okreslonym w potwierdzeniu zamowienia.
2. Termin dostawy moze ulec zmianie bez odpowiedzialnosci Sprzedajacego
w przypadku:
a) wstrzymania dostawy z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego;
b) opdznienia w uregulowaniu zalegtych naleznosci przez Kupujacego;
C) nieudzielenia Sprzedajacemu przez Kupujacego informacji niezbednych do
realizacji dostawy;
d) opdznienia wynikajacego z winy przewoznika;
e) dziatania sity wyzszej;
f) awarii urzadzen wykorzystywanych w produkcji, braku energii, surowcéw, sity
roboczej.
W takich przypadkach termin dostawy ulegnie wydfuzeniu o okres wystepowania
takich okolicznosci z uwzglednieniem czasu koniecznego dla Sprzedajacego do
wznowienia dostawy.
3. Formy transportu, ryzyka i ubezpieczenia Produktéw podczas transportu
wskazane w ofercie sg zgodne z aktualnie obowigzujgacymi Incoterms.
4. Ryzyko uszkodzenia, zniszczenia lub utraty Produktu przechodzi na Kupujgcego
na warunkach przyjetych w potwierdzeniu zamoéwienia.
5. Kupujacy ma obowigzek, niezwtocznie po otrzymaniu Produktu, dokonac jego
weryfikacji poprzez sprawdzenie stanu przesyitki oraz zgodnosci zamawianego
asortymentu. W przypadku uszkodzenia badz niezgodnosci Kupujacy jest
zobowigzany do sporzadzenia protokotu w obecnosci kierowcy, a takze
niezwtocznie (najpdzniej do 3 dni roboczych) przekazania go przewoznikowi oraz
Sprzedajgcemu.
6. Jezeli Kupujacy wydtuzy ustalony termin dostawy lub w przypadku nieprzyjecia
Produktéw, Sprzedajgcy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami transportu
i kosztami magazynowania.
7. Jezeli Kupujacy opdznia sie z odbiorem Produktu z magazynu Sprzedajgcego
o czas dtuzszy niz 7 dni od umoéwionego Sprzedajacy wezwie Kupujacego do
odbioru Produktu w terminie dodatkowych 7 dni od daty otrzymania wezwania.
8. Po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu opisanego w pkt. 7
Sprzedajacy jest uprawniony do naliczenia dodatkowej optaty na koszt Kupujacego
za kazdy dzien magazynowania.

§6. Sita wyzsza

1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niewywigzania sie lub
nienalezytego wywigzania sie z zobowigzan wynikajacych z umowy, jezeli byto to
spowodowane przyczynami od niego niezaleznymi, ktérych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy i ktérych nie mozna byto unikngé¢ (sita
wyzsza), tj.:

a) Jezeli niewykonanie warunkéw umowy jest spowodowane przeszkoda, na ktorg
Sprzedajacy nie ma wptywu i nie mozna byto jej przewidzie¢ przy zawieraniu



umowy lub, ze nie bedzie sie w stanie jej unikngé¢ badz przezwyciezyc¢ jej lub jej
skutkow (np. kleski zywiotowe, trzesienia ziemi, powodzie, burze, wybuchy
wulkandw, zbiegi okolicznosci, zamieszki, blokady, pozary, wojny, embarga,
wziecie zaktadnikdéw, rewolucja, sabotaz, strajki [jesli majg miejsce u osoby
trzeciej], terroryzm, wypadki drogowe, pandemie/epidemie, zaktdcenia produkcji).
b) Jesli niewykonanie umowy wynika z winy oséb trzecich, z ktérych ustug
Sprzedajacy korzysta w celu wykonania umowy, jest on zwolniony
z odpowiedzialnosci, tj. nie musi przyja¢ odpowiedzialnosci, tylko wtedy, gdy jest
zwolniona, a sama osoba trzecia réwniez bytaby zwolniona, gdyby zdarzenie miato
do niej zastosowanie. Zwolnienie obowigzuje co do zasady przez okres, w ktérym
istnieje przeszkoda. W takich przypadkach Sprzedajacy jest zobowigzany do
poinformowania Kupujgacego o przeszkodzie i jej skutkach dla mozliwosci
spetnienia warunkéw umowy. Obowigzek poinformowania musi by¢ spetniony
niezwiocznie od momentu otrzymania wiadomosci o przeszkodzie. Niedopetnienie
obowigzku powiadomienia w rozsadnym terminie spowoduje, ze Sprzedajacy
bedzie odpowiedzialny za szkody wynikajace z nieotrzymania powiadomienia.

c) W przypadku zaistnienia warunkow zawartych wyzej Sprzedajacy jest zwolniony
z obowigzku dostawy zamowionego towaru oraz ze wszelkich roszczen
odszkodowawczych. Jezeli istnieje mozliwos¢ przesuniecia dostawy na pozniejszy
termin i jezeli jest to akceptowalne dla Kupujacego, Sprzedajacy ma obowigzek
dostarczy¢ produkty objete umowg w uzgodnionym na pisSmie pozniejszym
terminie, a jesli taka mozliwos¢ nie istnieje, Sprzedajacy jest upowazniony do
rozwigzania stosunku umownego w catosci lub w czesci, bez odszkodowania.

§7.Reklamacja
1. Sprzedawca zapewnia, ze Produkty bedg odpowiadac przyjetym specyfikacjom,
tj. Kartom Technicznym (TDS) oraz Warunkom Technicznym.
2. Roszczenia z tytutu wad z tytutu rekojmi przedawniajg sie po 2 latach od dnia
wydania Produktu Kupujacemu. Termin przedawnienia rozpoczyna sie z chwilg
odbioru czesci lub catosci towaru, w zaleznosci czego dotyczy wada.
3. W przypadku zamoéwienia wiecej niz jednej partii danego Produktu dopuszczalne
sq niewielkie odchytki kolorystyczne z uwagi na charakter uzywanych materiatow.
4. Wymianie oraz rabatowi nie podlegajg Produkty, ktérych uszkodzenia powstaty
na skutek:
a) niewfasciwego doboru oraz wykorzystania niezgodnie z przeznaczeniem,
b) niewtasciwego przechowywania,
c) dziatania réznych warunkéw atmosferycznych, operacji stonecznej, zalania itp.,
d) dziatania wszelkich uszkodzen mechanicznych i termicznych.
5. Po ocenie stanu przesytki zgodnie z paragrafem 5 pkt. 5 nalezy niezwtocznie
(najpdzniej do 7 dni roboczych) sprawdzi¢ zgodnos$¢ dostarczonego produktu
z obowigzujgcymi specyfikacjami, tj. Kartami Technicznymi (TDS) lub Warunkami
Technicznymi dotgczonymi do Potwierdzenia zaméwienia.



6. W przypadku stwierdzenia wad dostarczonego Produktu reklamacja powinna
zosta¢ zgtoszona niezwiocznie (w ciggu 5 dni roboczych) w formie pisemnej
(mailem lub faxem) pod rygorem niewaznosci.

7. Reklamacja moze dotyczy¢ zweryfikowanej czesci wadliwego produktu, nie
catosci.

8. Produkty objete reklamacjg przechowywac nalezy w oryginalnych opakowaniach
(w celu zabezpieczenia przed uszkodzeniami oraz czynnikami zewnetrznymi) do
momentu rozpatrzenia reklamacji.

9. Reklamacja jest rozpatrywana w cigqgu 14 dni od dnia zgtoszenia.

10. W ramach uznanej reklamacji Sprzedajacy wymieni towar na wolny od wad lub
udzieli rabatu w postaci obnizenia ceny w mozliwie najkrétszym terminie na
postawie protokotu reklamacyjnego zaakceptowanego przez Strony.

11. Wybdr sposobu zatatwienia reklamacji nalezy do Sprzedajgcego.

§8. Odpowiedzialnos¢
1. Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu miedzy innymi niezgodnosci
produktu ze specyfikacjg, niedostarczenia lub niewtasciwej dostawy.
2. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate
z powodu niewfasciwego przechowywania, doboru Produktdéw, ich niewfasciwego
wykorzystania lub uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem.
3. Jezeli strony uzgodnity dostawe Produktéw niespetniajgcych warunkow
technicznych badz TDS, Sprzedajacy nie odpowiada za wynikte z tego szkody.
4. Za mozliwosci zastosowania i skutki wykorzystania Produktéw dostarczonych
przez Sprzedajacego w okreslonych rozwigzaniach konstrukcyjnych Kupujacego,
odpowiada Kupujacy, nawet, jezeli Sprzedajacy byt wiaczony jako doradca lub
konsultant w przygotowanie konstrukgcji i finalnego produktu Kupujacego.
5. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujacego z tytutu wad
towaru wykonanego przez Kupujacego z zastosowaniem Produktéw dostarczonych
przez Sprzedajacego.

§9. Postanowienia koncowe
1. Prawem wiasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie.
2. Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw wyniktych na tle stosowania
niniejszych OWS jest sad witasciwy dla siedziby Sprzedajacego.
3. Jakiekolwiek zmiany niniejszych OWS wymagajg zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci, ogtoszenia na stronie Sprzedajgcego i nie bedg dotyczyc
juz zawartych umoéw.
4. W przypadku, gdy ktorekolwiek z postanowien niniejszych OWS z mocy prawa
lub ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek sadu lub organu
administracyjnego zostang uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostate
postanowienia niniejszych OWS zachowujg petng moc i skutecznos¢.
5. W sprawach nieuregulowanych w OWS zastosowanie znajdujq w szczegdlnosci
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.



6. Mozliwo$¢ dokonywania potrgcen z roszczeniami Sprzedajacego jest wytgczona.
7. Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedajgcego przekazywaé wiedzy i informacji
uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych ze Sprzedajgcym osobom trzecim
w sprawach objetych tajemnicg handlowa.

8. Niniejsze OWS zostaty sporzadzone w jezyku polskim i angielskim.

W razie jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy dwiema wersjami rozstrzygajaca
bedzie wersja w jezyku polskim.



